Transferencias de Cuentas Interbancarias y Pago de Tarjetas de Crédito
de otras entidades.

HSBC se ha adherido al servicio de "Transferencias Electronicas Interbancarias” (TEl), ofrecido por Bancard.

TEI te permite recibir en tus cuentas HSBC fondos provenientes de cuentas de otras entidades bancarias locales
adheridas a este servicio. Asimismo, también te permite transferir fondos desde tus cuentas HSBC a cuentas de

esas otras entidades bancarias que operan con TEI.

Los parametros de operacion paraTEl, fijados por Bancard, son:

® Limite maximo diario para transferir fondos entre cuentas: PYG. 45 Millones (USD. 10.000).

e Cantidad diaria de operaciones TEl permitidas: Hasta 3 operaciones por dia.

Realizar una transferencia TEl por el ATM es muy simple:

1. Ingresa en el ATM laTDD de la entidad desde donde transferiras fondos (cuenta origen) y completa el proceso de
autenticacién de cliente (PIN).

2. Selecciona la opcion Transferencias, del menu principal del cajero automatico.

3. Ingresa el monto a transferir (cuenta origen y cuenta destino deben ser de la misma moneda: PYG. o USD.TEIl no
soporta operaciones multimoneda).

4. De la lista de entidades que se muestra, selecciona el banco destino (banco al que corresponde la cuenta que recibira
los fondos a transferir).

5. Ingresa el numero de cuenta del banco destino (para cuentas HSBC, se deben omitir los digitos coloreados en rojo,
ejemplo: (001-007707-045).

6. Confirma tu transaccion.

7. Retira tu ticket de operacién.

La facilidad ofrecida por Bancard via red de ATMs de Infonet: "Pago de Tarjeta de Crédito de otra Entidad, con Tarjeta

de Débito HSBC".

Con este servicio, podés realizar desde cualquier ATM de la red Infonet pagos aTarjetas de Crédito de otras entidades
(plasticos procesados por Bancard), utilizando tu Tarjeta de Débito HSBC relacionada a una cuenta en PYG. (el servicio no

esta disponible paraTDD de cuentas en moneda distinta a PYG.).

Los parametros de operacion para Pagos de Tarjetas de Crédito de otras Entidades, fijados por Bancard, son:

® Limite maximo mensual para pagos de tarjetas: Hasta PYG. 190 Millones por mes.

® Cantidad de operaciones de pago permitidas: Hasta 50 operaciones por mes.

Pasos para realizar el pago de Tarjeta de Crédito de otra entidad, por el ATM:

1. Ingresa en el ATM laTDD de una cuenta HSBC en PYG., desde donde realizaras el pago (cuenta origen) y completa
el proceso de autenticacion de cliente (PIN).

. Selecciona la opcidénTarjetas de Crédito, del menu principal del cajero automatico.

. Selecciona la opcién Pago de Extracto.

. Ingresa el numero de laTarjeta de Crédito de otra entidad que deseas pagar.

. Ingresa el monto a pagar (este servicio no soporta pagos conTDD de cuentas diferente a PYG.).
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. Confirma tu transaccion.

7. Retira tu ticket de operacion. HSBC {X}



